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Ritengo che sia
divenuta una scelta
improrogabile, per le
aziende di trasporto,

avere un sistema
gestionale dedicato
alla flotta e che

questo sia un passo

imprescindibile per
accogliere in azienda
le nuove tecnologie
che trasformeranno
ulteriormente questo

settore.

* Sales Director Italia
di TomTom Telematics

L'OPINIONE

di Marco Federzoni *

Fleet management:
mai piu senza

Spesso leggo e sento parlare di futuro del trasporto, di auto che si
(( S guidano da sole e altre innovazioni tecnologiche e meccaniche...

Convengo che sara questo il futuro non molto distante, in alcuni
contesti gia attuale.
Ci troviamo pero oggi in un contesto in cui le aziende programmano a breve,
brevissimo termine e quando I'orizzonte supera i dodici mesi é raro che
I'argomento entri nell'ordine del giorno di quaiche CdA.
Le tecnologie disponibili oggi possono fare la differenza e dare un valore aggiunto
notevole in termini di risparmio aziendale e qualita del servizio per il cliente con un
ROl inferiore ai fatidici nove mesi citati.
Queste sono tutte le tecnologie legate al “fleet management”: tale mercato, in
ltalia, ha ampi spazi di crescita.
Un gestionale in questo campo ¢ in grado oggi di fornire dati in tempo reale su:
temperatura del carico, tempo stimato di arrivo, traffico sul percorso nonché offrire
un pannello per lo “stile di guida” fornendo una base di dati certi su cui costruire
nuove politiche per il “miglioramento del servizio e “I'ottimizzazione delle risorse”.
Tale tecnologia e al servizio dell’azienda ma anche di coloro che sono alla guida
per cui tutte le informazioni raccolte devono essere disponibili ma in un formato di
facile lettura e ottimizzate in funzione del loro utilizzatore.
La professionalita di un operatore in questo campo si misura anche in base alla
sua capacita di “integrarsi” con i gestionali gia presenti in azienda poiché il dato
raccolto per avere valore deve essere inserito nel contesto aziendale, cosi come al
rispetto della legislazione sulla privacy a livello europeo.
Ritengo che sia divenuta una scelta improrogabile, per le aziende di trasporto,
avere un sistema gestionale dedicato alla flotta e che questo sia un passo
imprescindibile per accogliere in azienda le nuove tecnologie che trasformeranno
ulteriormente questo settore».
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