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ridgestone sposa in
pieno la vocazione di
“transport solution

provider” e divema protagos
nista del mergato non solo
con uni gamma di prodoi
di assoluta avanguardin ma
wnche con un'articolata pro-
posta di servizi incentrati
sulla teenologin digitale. In
questa strtegro rientrn by re-
cente acquisizione di Tom
Tom Telermatics. “Il mer:
dell’ smotrasporto ha mostra-
to nel 2008 una crescita i
gnificativa in molti comparti
= esordisce Andren Marcon-
cini, Dircctor Commercial
Products di Bridgestone
EMEA South Region - Sono
uristricolazioni
oli industriali sopra
Ie 3.5 1. quelle dei veicoli
sopra le 160 e e registrazio-
i ded rimorehi ¢ dei semiri-
maorchi, soprattutto grazic
alla legge sul super-ammor-
tamento. Allo stesso tempo
Si@ registrato wn anmento
del volume di traffico su
stradi ded ez pesantl, che
Vit @ incrementire i huoni
livelli complessivamente
conscguiti nel 2017. Pas-
sanwdo al mondo che pil mi &
anche il mercato de-
gli preumaticl smtocarro ha
ottenuto buoni risultati ri-
spetto al 2017, secondo
yuanto riportato dai dati sta-
tistieh di GFK, grazie soprat-
tutto alln erescita dei prodotti
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ANDREA MARCONCINI
DIRECTOR COMMERCIAL PRODUCTS DI BRIDGESTONE EMEA SOUTH REGION

Andrea Marconcini dice
convinto che Bridgestone
guarda al foture del mercaton
con positivitd ¢ fiduscia, “11
2009 si prospetta un anno
importante, durante il guale
presenteremo ol mercato in-
teressanth novieh dal punto di
vista del prodofto, con due
nuovi disegni nel segmento
Premium Bridgestone. Paral
Relamem g
scita del
dell"offertn di soluzioni digi-
tali per ke flotte ¢ per i riven-
ditort, un'erea nella guale
Bridgestone visole conferma-
me il proprio rwolo & leader-
ship nel setrore™,

Servizi all’avanguardia
i anche una rete di primo
liwello: quali sono | vamaggi
per un‘azienda di trasporti
che sceglic Bridgestone?
“Innangitatto « conclude
Marconcini - ln - possibilith
di scegliere tra una vasta
gamma i prodort di e
lenza in grado di soddisfare
tutte Je esigenie delle diver-
se fMotte: Bridgestone, con ln
sua indiscutibile leadership
di prodotto ¢ servizio attras
verso innovazioni tecniche
Fivoluwsiomrs
grande marchio che offre In
misssimn sereniti nell'utiliz-
2600 U1 ORETRY FAPPOTO qua-
litiprezeo; Dayton, il nostro
prodotto cosiddetta ‘Fir &
Forger” dalle performance
essenziali, a basso costo.,

=

“In piena sintonia con I'era digitale”

“BRIDGESTONE, C
NON SOLO PNEUMATICE D'ECCEL

di terza fas e hanno
trovato spazio 4 seguito
dell®imroduione dei dazi
doganali sui prodotti cinesi
da ko 2008, Lo seenario
di mercato quindi & positivo
ma non per questo bisogna
abbassare la guardia. 11
mondo dell autotrasporto,
infarti. sta affrontando un
cambinmento epocale dovuto
alla necessitd di porre sem-
pre di pid attenzione ally si-
curezza, al comfort e alla
semplicit di guida degli au-
tomezzi attrverso strumenti
digitali che sipno anche in
grado di aiutare le flotte
durme i costi totali di gestione
del loro parco veicoli. Brid-
gestone, che da sempre & Vi
cina alle utenze professiona-
I, si st impegnando ancorn
di pid per proporre ai propri

DA S|

Nonostante cidy, Bridgestone,
seguendo il wrend del merca-
to, b confermato la costante
ereseita dei marchh Bridge-
stone ¢ Firestone ¢ registrio
un incremento a doppia cifra
sul marchio Dayton™. Quali
sono dungue § prodotti Brid-
gestone che meglio hunno ri-
sposto alle sttese e all’evolu-
wione del mercato dell auto-
carmo? “Quando sviluppano
un fiuevo prodotto, | nostri
ingegneri tengono in consi-
derazione @ trend di mercato
¢ be puove esigenze espresse
i client - precisa il muna-
ger - Oggi una flotta si aspet-
ta da uno presmatics che
duri  lungo, che garantisca
sicurezza anche in condizio-
ni climatiche difficili, com-
fort di guida ¢ che con-
tribaisen, grazie o unn bassa

al @

clienti non solo |

d'eccellenza ma soluziont di-
ginali in grado di secompa-
gnare le flotte in guesto cam-
biamento. L'ultima confesmu
di ¢, in ordine temporale, &

ridurre il consuma di car-
buramte, Nells seconda meth
dello scorso anno abbiamo
lancigto unma serie di nuovi
prodotti che hanno permesso

I g i1
ne di Tom Tom Telematics,
che ¢ permetterh di fare un
ulteriore grande balzo in
avanth i questa direrione”,
“In un mercato *saturo”
come il nostro - prosegue
Marconcini - la competizio-
e & sempre pill agguerrits.

di aggi i prte della
gamma. Per quanto rigearda
Firestane abbiamo lanciato il
Firestone Plus per impiego
stradale, upgrade della me-
scola rispetto al predecesso-
re, che permette di mi-
gliorare le performance dello
preumatico in termini di

PRE E VICINA ALLE UTE

EMATICS, CHE CI PERME
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maggione durata ¢ di utilizeo
avendo tutte le misure con il
marcaggio invernabe 3PMSE.
Sempre in Firestone abhin-
mo introdots 1 nuovi poew-
matici per autocarth mes
difleggeri che, tra 1'ultro,
viantano il futto di gtantine
maggior comfor di guida al
driver ¢ maggior rcostruibi-
lith della carcassa per una
vitn pidk funga dello preumas
tico. Ma soprattutto abbiamo
lancinto ln terza generutione
del prodotto Bridgestone
Ecopia, Ecopin HO02, pro-
dotto per le lunghe percor-
renze destinato alle aziende
attente ai costi totali di ge-
stione, capace di coniugure,

grizie a un insieme di teeno-

© s el
stenza al rotolamento ¢ allo
sesso tempo nell’aderenza
ato, oftre ad avene il

riore, irutivo ¢ rimorchio”
Quali somo le strategie che
S0NO Stale messe in essere
per rufforzare la ete di ven-
dita ¢ assistenzy al servidio
della elientela? “Una re
vendita e di assistenza & fome
quando sa rispoadere alle ri-
chieste del mercato - rispon-
de Andrea Marconcini - Per
Questo motivo weo del noser
principali impegni verso il
noatm network & quello dells

RMA DI CIO, IN ORDIN

SIONALL, $1 STA IMPEGNANDO ANCORA DI PIU PER PROPORRE Al PROPRI CLIE
ZA MA SOLUZIONI DIGITALL IN GRADO DI ACCOMPAGNARE LE FLOTT

ATTRAVERSANDO 1L MONDO DELUAUTOTRASPORTO - L'ULTIMA CON
ACQUISLZIONE DI Tom Tom TE

IN

formazione ¢ dell aggioma-
enento deglh addetti che lavo-
rano all’interno dei punti
vendita, Nel 2018, per eseim-
o, i partnership con Pesci
attrezzature - Jeader nel suo
segrmento di mercato - abbia-
mo realizzato un corso sul-
Pallincamento, attivith che
non sedo diventa sempre pil
impartante per Iy sicunstza ¢
il corretto utilizzo di un vei-
colo ma che garantisee anche
unu fonte di reddito per il
gommista specialista, bn pid,
guest’anno abbigmo predi-
sposto usn processa di certifi-
cazione dei singoli punti
vendita che ha 1"obiettive
principale di garantire ai ni-
venditori 1a disponibilita dei
requisiti teenici e di processo
per effettuare unassistenian
di qualith alle flotte. Oltre
alla formazione, ln proposta
ul nostro network di First
Stop specialisti autpcarmo ¢
Bridgestone Partner prevede
un'offerts completa che spa-
win da iniziative per Mac-
quisto degli pneumatici o
elementi di visibilith del
o verditg ¢ all assistenzn
stradale in tutta Enropa da
offrire alla propria elientela,
tutte infziative sempre fins-
lizzate a fornire elementi di-
stintivi per un servizio di
Qualitd alle flore™

PROCESSO DI CAMBIAMENTO Cl
TEMPORALE, E LA GIA ANNUNCIATA
TERA DI FARE UN ULTERIORE GRANDE BALZO IN AVANTI IN QUESTA DIREZIONE".

formite da un m;
cura affidabilit i no-
stri prodotni ricostruin, Ban-
dag ¢ Protread, che permet-
tonsey el allungare ba vita di
un preumatico garantendo
risparmio alle flote. Ma il
prodotto da solo non basta
Oggi nod garantinmo stru-
menti ¢ soluzioni uili per o
gestiome a 360° degli pneu-
matici. All'interno del pro-
gramma Totl Tyre Care ab-
binmo, solo per citame alcu-
wil. il sisterma Tirematics. per
la misurazione automatica
della pressione d reu-
matici, Toolbox per il moni-
toraggio delle performance
dello pneumatico, in grado
di effettuare analisi preditti-
ve sulla a utile degli
prcumatici, Basys per la ge-
stione delle carcasse nel pro-
cesso di reostruzione, fino
ouf arvivare ai contratti a fat-
turazione centralizzam ¢
costo chilometrico. Inoltre,
ubbioano la nostrs assistenzn
gualificata formata sin dai
rivenditori del nosiro net-
work che dal nostro persona-
le di sede specializzato
Oggi stinmo sviluppandoe
prodotti ¢ soluzioni ¢he han.
no Vunico obiettivo di mi-
gliorare ulteriormente la no-
stra offertn alle flotie di au-
totrasparto’”.
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