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Garantire la sicurezza ad autisti e passeggeri, rispettare
le normative in materia di manutenzione dei veicoli e
comunicare potenziali ritardi, prima ancora che questi si
verifichino: queste sono le esigenze fondamentali delle
aziende che si occupano di trasporto persone.

Gestire una flotta di autobus nel modo piu efficiente & una
prerogativa inderogabile per garantire un servizio di alta
qualita ai propri clienti. Individuare un partner affidabile
&, quindi, la soluzione per essere sempre competitivi e
vincenti.

La tecnologia di TomTom Business Solutions pud
contribuire a raggiungere tali obbiettivi. Le aziende
possono organizzare le loro flotte di autobus e pullman per
compiere viaggi puntuali e rilassanti e, grazie all’accesso
alle statistiche sulle ore di lavoro degli autisti, & possibile
aumentare la sicurezza dei passeggeri ed evitare multe per
I'azienda.

La soluzione TomTom & composta innanzitutto da un
apparato dibordo, il dispositivo LINK, che viene installato sul
veicolo in modo estremamente semplice. Questo dispositivo
trasmette in tempo reale i dati a WEBFLEET, |'applicazione
web-based accessibile da tutti i PC e i dispositivi mobile, che
fornisce tutti i dati relativi al mezzo e
al percorso: ora di partenza o di arrivo,
posizione istantanea, velocita, tempi e
stile di guida, intervalli di sosta e cosi via.

Inoltre, grazie ai sistemi di navigazione
PRO di ultima generazione, & possibile
segnalare agli autisti percorsi alternativi
per evitare il traffico e portare i
passeggeri a destinazione in modo sicuro, affidabile e nel
piu breve tempo possibile. Con esso e possibile raggiungere
immediatamente risparmi tangibili, riducendo i chilometri
superflui e limitando i consumi di carburante, grazie ad un
sistema di navigazione di facile utilizzo e con indicazioni sul
traffico aggiornate ogni due minuti.

Per rispettare le prescrizioni in materia di manutenzione
dei veicoli e di sicurezza, cosi come per dimostrare la
conformitd con le normative piu severe sui tempi di
permanenza al volante, le informazioni in tempo reale
sui veicoli permettono di pianificare la gestione nel modo
piu efficiente. La regolamentazione europea in merito
all’orario di lavoro e ai tempi di guida sta assumendo una
rilevante importanza, per questo nel prossimo futuro, sara
inclusa nell’'offerta WEBFLEET la possibilita di scaricare
i dati in remoto dal tachigrafo, attraverso l'utilizzo del
dispositivo TomTom LINK.

L'esperienza di chi ha scelto questa soluzione & la carta
vincente di TomTom, perché dimostra che i risultati sono
davvero immediati, sotto il punto di vista gestionale e di
soddisfazione dei dipendenti e dei clienti!

TOMTOM?

La Divisione Trasporti di Frigerio Viaggi nasce nel lontano
1946 e propone alla propria clientela, da oltre 60 anni, i
migliori servizi e prodotti legati alla mobilita, offrendo
esperienza e professionalita. Nel 1974 la famiglia Frigerio,
tutt’oggi saldamente a capo del Gruppo, col fine di
supportare in modo piu incisivo il servizio di trasporti
e aumentare in maniera strategica la varieta dei servizi
offerti, apre la prima agenzia di viaggi. Nel corso degli anni
il Gruppo continua a crescere e oggi conta 6 agenzie di
viaggi di proprieta e oltre 50 punti vendita in franchising,
per un totale di 200 professionisti esperti non solo di viaggi
e vacanze, ma anche di turismo d’affari e MICE.

Frigerio Viaggi Trasporti offre servizi di tipo fisso, come il
trasporto del personale di aziende ed i servizi scolastici, e
servizi di noleggio per gite di giornata o tour di pit giorni.
La flotta comprende un ampio parco di mezzi Gran Turismo
dotatidi ogni comfort, da 8 a 75 posti, guidati da personale
altamente qualificato. Le operazioni di lavoro sono basate
su procedure certificate ISO 9001 che permettono di offrire
servizi puntuali ed accurati, di soddisfare in modo preciso
e flessibile le esigenze dei propri clienti e di garantire i pit
elevati standard di qualita e sicurezza.

In modo piu specifico per il trasporto fisso, € indispensabile
avere un controllo in tempo reale sulla qualita del servizio,
per verificare I'effettiva percorrenza dei
tragitti e delle fermate stabiliti.

“Rispondere alle esigenze di
monitoraggio del servizio é sempre stato
un elemento focale della mission della
nostra azienda.” racconta Carlo Frigerio,
Responsabile della Divisione Trasporti
della Frigerio Viaggi “Soprattutto per i
serviziscolasticilegati al trasporto di minori, é fondamentale
avere sempre la situazione sotto controllo, per garantire la
sicurezza dei passeggeri e incrementare la soddisfazione
dei clienti. TomTom Business Solutions é stato lo strumento
perfetto per migliorare e perfezionare le nostre procedure
di controlfo”.

Grazie alla rapida installazione del dispositivo LINK 510
su alcuni autobus della flotta e attraverso I'applicazione
WEBFLEET accessibile da qualsiasi PC o dispositivo mobile,
Frigerio Viaggi Trasporti ha oggi la possibilita di monitorare
7 giornisu 7, 24 ore su 24, i datie gliorari dei viaggi, offrendo
una garanzia di qualita e serieta del servizio fornito, senza
trascurare la sicurezza e I'aumento dell’efficienza.

Affidabilita, responsabilita e puntualita: tre parole chiave
per chi si occupa di trasporto persone. Con TomTom
Business Solutions raggiungere questi obiettivi & semplice
e veloce e, appena terminata l'installazione, la flotta avra...
“una marcia in piu”!

Per ulteriori informazioni: www.tomtom.com/business
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